MANUAL DE INTERVENÇÃO E INSTALAÇÃO

ECF – MR 10000S

ECF – MR 10000S1

ECF – MR 12000S

INTRODUÇÃO:

Obs. Inicial:

Para acessar o modo de programação do sistema de seu ECF, é necessário desconectar o jumper na placa principal do conector ST2, pinos 1 e 2,  e posicionar a chave em P, tal situação chamaremos de "Chave de Controle em P2J ", observando que a cada reconexão do jamper incrementará uma unidade no contador de intervenções (CRO), sendo que para acessar as demais funções deveremos conectá-lo.

Inicialização – (CNPJ / Insc.Estadual/IM)                     Chave na posição P2J

Troca de usuário – (CNPJ / Insc.Estadual/IM)            Chave na posição P2J

Antes de fazer a inicialização  (CNPJ / Insc. Estadual)  ou a troca de usuário é importante verificar se a data do equipamento esta correta  e caso não esteja, deve ser corrigida, seguindo os passos abaixo:


visor
Rotina

1
ProG 2
Pressionar [ RECEB].

2
DATA 010197
Digitar data da inicializaçâo no formato “DDMMAA”.

3

Pressionar  a tecla [SBTL], para confirmação da data

4
ProG 2 
Pressionar a tecla [DINHEIRO], para finalizar 

Agora podemos fazer a programação das inscrições e troca de usuário


visor
Rotina

1
ProG 2 
Pressionar a tecla [ANULA]

2
CLEAR
Pressionar [ #/GVTA].

3
CNPJ
Digitar através do teclado numérico o Nº.do CNPJ do usuário com até 23 caracteres, utilizando a tabela de caracteres do MANUAL DE OPERAÇÃO.

4

Pressionar [SUB TOTAL] para impressão do CGC .

5

Pressionar [SUB TOTAL] para confirmar ou [LIMPA] para reiniciar a entrada do CNPJ correto (passo 3).

6
IE
Digitar através do teclado numérico a Inscrição Estadual do usuário com até 23 caracteres, utilizando a tabela de caracteres do MANUAL DE OPERAÇÃO.

7

Pressionar [SUB TOTAL] para impressão da INSC. ESTADUAL

8

Pressionar [SUB TOTAL] para confirmar ou [LIMPA] para reiniciar a entrada da Insc. Estadual correto (passo 6).

9
IM
Digitar através do teclado numérico a Inscrição Municipal do usuário com até 23 caracteres, utilizando a tabela de caracteres do MANUAL DE OPERAÇÃO.

Atenção:  Esta inscrição não é obrigatória, deve apenas ser programada quando o usuário for utilizar o totalizador de ISSQN, neste caso basta pular este passo.

10

Pressionar [SUB TOTAL] para impressão da INSC. MUNICIPAL .

11

Pressionar [SUB TOTAL] para confirmar ou [LIMPA] para reiniciar a entrada da Insc. Municipal correto (passo 9).

12
ProG 2


ESTRUTURA DE PROGRAMAÇÃO DE SISTEMAS
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Descrição  dos FLAG's

nº FLAG
display
Entrada

Função









1
 1 d A    DD MM AA
6 dígitos

Programação da DATA .(DDMMAA)

O ECF não aceitará data anterior a da ultima redução Z ou do ultimo incremento do CRO


2
2HorA          HH MM
4 dígitos

Programação da HORA. (HHMM)

O ECF não aceitará hora anterior a da ultima redução Z ou do ultimo incremento do CRO


3
3 CAIXA             001
2 dígitos

No sistema de comunicação (01 a 99).


4
4 FEEd      4 8 1 8
1°. caracter
 =
Quant. de linhas no início para o clichê( 0 a 8 ) 




2°. caracter
 =
Total de linhas de mensagens comercial + total de linhas de clichê.(0 a 8)




3°. caracter
 =
Quant de linhas em branco entre a finalização da venda e o inicio da mensagem comercial (de 0 a 9)




4°. caracter
 =
Quant. total de linhas do final da mensagens comercial à posição para o corte (0 a 9)


5
5  nS_SH             0 0


Não usado – sempre 00


6
6 I_E_Ta              3 2


Não usado – sempre 32


7
7 IUA_tI                0 0


Não usado – sempre 00


8
8 StAtuS              5 5


Não usado – sempre 55


9
9 HEAd                0 0


Não usado – sempre 00


10
10 rELAt              4 4


Não usado – sempre 44


11
11  OPE _ A     0 0 0 1
4 dígitos

0001 a 9999  Nº de identificação do operador "A "


12
12  OPE _ B        0 0 0 0
4 dígitos

0001 a 9999 Nº de identificação do operador " B "


13
13  OPE _C       0 0 0 0
4 dígitos

0001 a 9999 Nº de identificação do operador " C "


14
14  OPE_D          0 0 0 0
4 dígitos

0001 a 9999 Nº de identificação do operador " D "


15
15 OPE _ E      0 0 0 0 
4 dígitos

0001 a 9999 Nº de identificação do operador " E "


16
16 OPE _F        0 0 0 0
4 dígitos

0001 a 9999 Nº de identificação do operador " F "


17
17 OPE _ G       0 0 0 0
4 dígitos

0001 a 9999 Nº de identificação do operador " G "


18
18 OPE _ H      0 0 0 0
4 dígitos

0001 a 9999 Nº de identificação do operador " H "


19
19 OPE _I        0 0 0 0
4 dígitos

0001 a 9999 Nº de identificação do operador " I "


20
20 OPE _ J       0 0 0 0
4 dígitos

0001 a 9999 Nº de identificação do operador " J "


21
21 OPE _  K      0 0 0 0
4 dígitos

0001 a 9999 Nº de identificação do operador " K "


22
22 OPE _ L       0 0 0 0
4 dígitos

0001 a 9999 Nº de identificação do operador " L "


23
17 Acr          0 0 0 0
4 dígitos

% +. Taxa de acréscimo 0,01%  a 99,99%            (para 10% programar 1000)                               (para 5% programa 0500)


24
18 dES         0 0 0 0
4 dígitos

% -. Taxa de desconto de 00,01% a 99,00 %     (para 9,5 % programar 0950)

 (para 18,75 % programar 1875)


25
25 no uSE
4 dígitos

DESABILITADO


26
26 no uSE 
4 dígitos

DESABILITADO


27
27 ScAnn            24
2 dígitos

BALANÇA (COM PREÇO). O ECF já apresenta o valor PADRÃO (24). Para maiores informações veja tabela abaixo. 


28
28 Plucr              00
1°. caracter

0 – operação normal

1 – operação para geração de arquivo em meio magnético. Só permite fazer redução Z após a leitura dos dados de venda




2°. caracter

0 ou 1 - registra apenas com preço fechado

2 – registra com preço aberto diretamente nas teclas PLU’s


29
no uS                0 0
2 dígitos

DESABILITADO


30
no uS                0 0
2 dígitos

DESABILITADO


Paramatro 27 (27 ScAnn  ):

Este parâmetro define o tipo de código de barras emitido pela balança (código com preço) será utilizada. Cada digito define um tipo de código, assim poderemos definir dois tipos diferentes conforme tabela abaixo:

Digito:
Valor:
Tipo:
Código:

Primeiro
1
1
02AAAAASPPPPC


2
2
02AAAASPPPPPC


4
3
02AAAAAPPPPPC

Segundo
1
4
2XAAAAASPPPPC


2
5
2XAAAASPPPPPC


4
6
2XAAAAAPPPPPC


8
7
2XAAAAPPPPPPC




A,X       = Código

S          = Check Sum

P          = Preço

C          = Check Digito. 

Programação das Alíquotas

Chave na Posição P2J

As alíquotas são os valores percentuais dos impostos, temos 12 alíquotas que podemos programar através do teclado numérico conforme rotina abaixo:


Visor
Rotina





1

pressionar [ CANCEL ]

2
1                0 0 0 0 0 0
digitar o percentual da alíquota sempre com 6 dígitos (Ex.: 070000 para alíquota igual à 7% )

3

pressionar a tecla [SUB TOTAL] para confirmar o valor

4

apresenta a próxima alíquota a ser programada ir para passo 2

5
2                0 0 0 0 0 0
para finalizar esta programação tecle [DINHEIRO].



Obs.: A,B e C estão padronizadas com F, I  e N e não é possível programar porcetagem

ESTRUTURA DA PROGRAMAÇÀO DE ALÍQUOTA
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Programação do Cabeçalho do Cupom 

No cabeçalho podemos colocar informações complementares ao CGC e a Insc. Estadual de identificação do usuário como, por exemplo, a Razão Social, endereço, telefone etc.. Temos a possibilidade de programarmos até 8 linhas com 40 caracteres por linha, caso sua mensagem seja curta poderemos programá-la na forma expandida (dupla), neste caso só poderemos programar 21 caracteres por linha. Para obter este recurso antes de iniciar a entrada de dados em cada linha pressionaremos a tecla [ANULA].

Chave na Posição P2J

O exemplo abaixo descreve essa rotina com a programação no flag 4 com 4 linhas.


visor
Rotina





1

Pressionar a tecla [PGTO]

2
LOG1 
Utilize a tabela de caracteres do MANUAL DE OPERAÇÃO.

3

Pressione a tecla [SUB TOTAL] para memorizar a linha programada

4
LOG 2
Repetir a seqüência anterior até o final das linhas programadas no Flag 4 da pag 2.

ESTRUTURA DA PROGRAMAÇÃO DO CABEÇALHO 
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EXEMPLO:

N.º da

Linha
Mensagem

Desejada

Função

especial
Exemplo de códigos

de caracteres usados
Confirma








LoG1
 ELGIN S/A

[Anula]

 
20, 20, 20, 20, 45, 4C, 47, 49, 4E, 20, 53, 2F, 41
[SUB

TOTAL]

LoG2
RUA BARÃO DE CAMPINAS N.305


20, 52, 55, 41, 20, 42, 41, 52, C3, 4F, 20, 44, 45, 20, 43, 41, 4D, 50, 49, 4E, 41, 53, 20, 4E, 2E, 33, 30, 35
[SUB

TOTAL]

LoG3
CAMPOS ELÍSEOS - SÃO PAULO - SP


20, 43, 41, 4D, 50, 4F, 53, 20, 45, 4C, 49, 53, 45, 4F,  53, 2E, 53, C3, 4F, 20, 50, 41, 55, 4C, 4F, 2D, 53, 50   
[SUB

TOTAL]

LoG4
Tel. (011) 250.5999


20, 20, 20, 20, 20, 20, 54, 65, 6C, 28, 30, 31, 31, 29, 20, 32, 35, 30, 2E, 35, 39, 39, 39
[SUB

TOTAL]






[DINHEIRO]

NOTAS:
Para imprimir as mensagens programadas digite [CHEQUE] antes de finalizá-la


Para finalizar e sair deste programa pressione na tecla: [DINHEIRO]

Programação do nomes dos operadores e cartões de crédito

1) Digitar a tecla [OPER]

2) Coloque o nome do operador usando a tabela de caracteres do Manual de Programação e Operação

3) Pressione [SUBTOTAL] para passar para o próximo operador.

4) Pressione [DINHEIRO] para finalizar

NOTA: 

· Após o 12º operador entrará na sequência a programação de CRED1, CRED2 e CRED3.

· Caracteres máximo: Operadores = 10 caracteres


              Cartão.........= 16 caracteres  

ESTRUTURA DA PROGRAMAÇÃO DOS OPERADORES E CARTÖES DE CRÉDITO.
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TESTES DA PORTAS SERIAIS.  

1. TESTES DA SERIAIS RS232 ( SCANNER, BALANÇA, PC)

· Colocar um DB9 com os pinos 2  e 3 em curto na serial a ser testada

· Colocar a chave na posição “P”

· Manter a tecla [limpa]  pressionada até apagar o visor.

· Ainda com a tecla limpa pressionada digitar [devol]

· Soltar a tecla limpa. ( deve aparecer no visor hardteste)

· Pressione a tecla número  [4]

· Pressione [subtotal]

· Pressionando a tecla [subtotal] a mesma apresentará os testes das outras seriais na sequência. Serial 0 (PC), serial 1 (IRC), serial 2 (RS232) e serial 3 (scanner).

· Se a porta a ser testada estiver com o DB9 com os pinos 2 e 3 em curto, esta apresentará no visor a mensagem “OK”  se a mesma estiver com defeito está apresentará a mensagem “FAIL”

OBS.: A serial IRC sempre acusará “FAIL”, pois está não se enquadra neste teste.

2.  TESTE DA SERIAL IRC (RS485)

·  Multimetro na posição VDC20v, medir a tensão de 3,0v ~ 5,0v entre os pinos 6 e 7 do DB9 fêmea. Caso está tensão esteja abaixo destes valores, a portas IRC apresentará problema de comunicação de ECF para ECF.

1. Programação da tecla TEF ou outras funções do teclado

· Colocar a chave na posição “P”

· Manter a tecla [limpa]  pressionada até apagar o visor.

· Ainda com a tecla limpa pressionada digitar a tecla [00]

· Soltar a tecla limpa. ( deve aparecer no visor hardteste)

· Pressione a tecla número  [3]

· Pressione [subtotal]

· Mude a chave da posição “P“ para posição “Z“ e vice versa até chegar na função desejada. OBS: Só utilize o teclado neste momento quando for colocar a tecla desejada.

· Quando estiver na função desejada ex:TEF, então pressione qualquer tecla duas vezes para que a função possa ser introduzida nesta tecla selecionada.

· Coloque a chave na posição “L“ para encerrar a operação. OBS: Não encerre com a tecla [LIMPA]

DESCRIÇÃO DAS FUNÇÕES DISPONÍVEL

· De 1 à 0 -  teclas numericas

· ScALE – tecla Balança (para conexão com a balança – lê o peso)

· GASPlu – tecla combustível (registro pelo total)

· TEF – tecla finalizadora TEF para pagamento com TEF utilizando terminal Verifone

· AbS11 – Desconto em valor em subtotal.

· Dot – tecla ponto

· 00 – tecla duplo zero

· clr – tecla “LIMPA”

· Ec – tecla “CANCEL”

· Vold – tecla “ANULA”

· Plu – tecla “PLU”

· Plucr – tecla “CONS. PLU”

·  XtImE – tecla “X/HORA”

· oPEr – tecla “OPER. I.D.”

· Sutt – tecla “SUBTOTAL”

· Cash – tecla “DINHEIRO”

· CouP – tecla “Depto”

· cHEck – tecla “CHEQUE”

· cHArG – tecla “CREDITO”

· cArd1 – tecla “CRED1”

· cArd2 – tecla “CRED2” 

· cArd3 – tecla “CRED3”

· nS – tecla “#/GVTA”

· PerI – tecla “%+”

· PerII – tecla “%-”

· rA – tecla “RECEB.”

· Po – tecla “PGTO.”

· RFEEd – tecla “CUPOM”

· HPLu1 à HPLu25 – teclas PLU’s diretas

· nuLL – tecla nula, para anular uma tecla com função

MUDAR O CÓDIGO DO PLU NO TECLADO (1 À 24)

· Chave na posição “P”

· Pressione a tecla do [ PLU ] ( 1 à 24)

· Digite o número do PLU desejado ( 1 à 12000 )

· Pressione a tecla [subtotal]

· Pressione [dinheiro] para finalizar.

RECUPERAÇÃO DOS VALORES DA MF.

1. RESET

· Abra a registradora para ter acesso à placa eletrônica principal.

· Abra o jumper ( jumper de solda ST2: Pino 1 – Pino 2 )

· Ligue o ECF e espere até ouvir um sinal sonoro constante

· Pressione a tecla “# GVTA” 

O sinal sonoro será interrompido e o visor exibirá RC_COD.

· Digite um código especial : 

· Para o modelo ECF-MR 12000S o código é 35232

· Para o modelo ECF-MR 10000S o código é 35217

· Para o modelo ECF-MR 10000S1 o código é 35051

· Dê início à recuperação com a tecla “SUB TOTAL”
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